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1. Introduccion

La capacitacion se constituye en uno de los derechos laborales, sefialados en el
articulo 53 de la Constitucion Politica de Colombia. A su vez, la Ley 909 de 2004
establecid que la capacitacion esta orientada al desarrollo de capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales con miras a propiciar la eficacia
personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo
profesional de los individuos y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Por su parte el Decreto 1567 de 1998 la define como el conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo
con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a
complementar la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision
institucional, a la mejor prestacién de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio
del cargo y al desarrollo personal integral.

La Ley 489 de 1998 determiné que el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion es
uno de los dos pilares del actual Sistema de Gestion, reglamentado mediante el
Decreto 1499 de 2017, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempefio
institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades
y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos.

De acuerdo con las consideraciones constitucionales y legales, la formacion y
capacitacion de las y los servidores publicos tiene relacion directa con el desempefio
institucional, por lo cual es importante contar con un plan de formacion y capacitacion
que defina las competencias y conocimientos requeridos para cumplir con los
objetivos y metas institucionales y garantizar la prestacion de bienes y servicios
publicos a los grupos de valor.

El Plan Institucional de Capacitacion es el conjunto coherente de acciones de
capacitacion y formacion que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los
procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados
a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales
establecidas en una entidad publica®.

En este sentido, el Concejo Municipal de Covefias formul6 el presente documento
denominado “PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC” para la
presente vigencia, a partir de la deteccion de necesidades de capacitacion, los

! Guia formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion.
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resultados de las auditorias internas, la ejecucion del PIC 2024, las politicas de Talento
Humano del MIPG y en el marco del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
2023 — 2030 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

El Plan Institucional de Capacitacion se articula y complementa en algunas
actividades con el Plan de Bienestar e Incentivos y el Plan de Seguridad y Salud en el
trabajo para la presente vigencia.

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, cada entidad debe planear, ejecutar y
hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacién - PIC, por lo cual el
presente documento finaliza con el seguimiento y evaluacion del plan.

2. Justificacion

El Honorable Concejo Municipal de Covefias, planea ejecutar e implementar el
presente Plan Institucional de Capacitacion -PIC- para la vigencia 2026, con la firme
intencion de fortalecer las competencias laborales, asi como lograr una gestion del
conocimiento exitosa al interior de la entidad, en el marco legal establecido, para ello
se tienen en cuenta los lineamientos que orientan la formacion y capacitacién del
sector publico a través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion presentado por
el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica y la ESAP en si version mas
reciente 2023 — 2030.

En consecuencia, para el Concejo Municipal de Covefias, el plan institucional de
capacitaciones, implica ademéas del cumplimiento normativo, comprender que la
adecuada capacitacién de su grupo de servidores, es un aspecto fundamental al
cumplimiento misional de la corporacion.

3. Objetivos del Plan Institucional de Capacitacion.
3.1. Objetivo General

Establecer los lineamientos para que el Concejo Municipal de Covefias, desarrolle
estrategias de aprendizaje organizacional orientadas al fortalecimiento de las
competencias laborales, habilidades o destrezas de todos los servidores publicos, a
través de su eficacia personal, grupal y organizacional, mediante cursos, diplomados,
seminarios, proyectos de aprendizaje, induccion y entrenamiento que en suma
constituyen el plan de capacitacion, enfocados en los lineamientos establecidos en el
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”.
Lo anterior para dar cumplimiento a los objetivos institucionales y del Sistema
Integrado de Gestion y de calidad de prestacion del servicio en las atribuciones de ley
que ejerce la entidad.
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3.2. Objetivos Especificos

» Desarrollar el Plan Institucional de Capacitacion vigencia 2025 de forma
eficiente, optimizando los recursos y maximizando el impacto de Ia
capacitacion al interior de la entidad.

» Promover la formacion en valores institucionales como el coédigo de integridad,
transparencia, responsabilidad y compromiso, para fortalecer la cultura
organizacional y garantizar la confianza de la ciudadania en la gestion publica.

» Contar con un Talento Humano calificado, con adecuadas competencias
laborales y personales, comprometido con el aprendizaje y el crecimiento
institucional a través de la formacion y la utilizaciéon de plataformas
tecnologicas que faciliten el logro de los objetivos institucionales.

» Fomentar el sentido de pertenencia y la mejora en la prestacion del servicio, a
traveés del desarrollo de las actividades de reinduccion.

» Fortalecer el desarrollo de las competencias de los funcionarios con respecto a
politicas, planes, programas y proyectos, con el fin de mejorar el desempefio
laboral y contribuir con el logro de los objeticos institucionales.

» Desarrollar competencias en liderazgo, gestion de equipos y trabajo
colaborativo entre los concejales y el personal administrativo.

» Evaluar peridodicamente el impacto de las acciones formativas para ajustar y
mejorar los programas de capacitacion, asegurando que los resultados
contribuyan al logro de los objetivos institucionales y las necesidades de la
comunidad.

4. Alcance del Plan Institucional de Capacitacion.

El componente de Capacitacion inicia desde la deteccion de necesidades de formacion
por cada dependencia, y finaliza midiendo la eficacia de este; buscando el fortalecimiento
y desarrollo de las capacidades y competencias de sus servidores, bajo criterios de
equidad e igualdad en el acceso a la capacitacion de acuerdo con el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion 2023-2030.

El PIC 2026 contiene programas de capacitacion el cual brinda una cobertura a todos los
niveles jerarquicos de la Entidad, asegurando que todos los servidores puedan acceder a
procesos de formacion que contribuyan al desarrollo de sus habilidades y competencias
profesionales.

El plan contempla la implementacidn de programas de capacitacion, seminarios, talleres
y diplomados en diferentes areas clave, alineados con los ejes tematicos estratégicos
definidos en el Plan Institucional de Capacitacion 2026, que incluyen la gestion del
conocimiento, innovacion, transformacién digital, ética publica y la mejora continua. Los
programas se disefiaran de acuerdo con las necesidades de aprendizaje detectadas tanto a
nivel individual, grupal como Institucional, con el objetivo de mejorar la calidad en la
prestacion de servicios y el desarrollo institucional.
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5. Propésito

La mejora continua en el desempefio laboral de los servidores del Concejo Municipal de
Coverias, teniendo en cuenta los ejes tematicos definidos en el PNFC 2023-2030,
atendiendo los retos y desafios que demanda la industria 4.0., la revolucién industrial,
bajo criterios de equidad e igualdad en el acceso a la capacitacion, con la premisa de: “si
tenemos servidores publicos que mejoran su desempefio continuamente, la Entidad
prestara un mejor servicio y esto incidira en aumentar la confianza del ciudadano en el
Estado”.

La capacitacion de las y los servidores publicos debe girar alrededor de los siguientes
aspectos:

Figura 1. Aspectos esenciales al momento de estructurar la oferta de capacitacion.

Disponibilidad de lainformacién y conocimiento
para la generacién de los resultados esperados.

Agregarlaposibilidaddecertificarcompetencias
laborales, la formacién modular basada en
competencias, la priorizacién temdtica de este
plan y el catdlogo de competencias.

Combinar el uso de la tecnologia con los
saberes individuales y organizacionales para
generar una oferta institucional virtual.

Enfocar el proceso de profesionalizacién vy
desarrollo de las capacidades competencias
del servidor publico.

Disminucién de riesgos mediante la formacién
y capacitacién en competencias para gestionar

Capacidad de analizar, clasificar, modelar y
relacionar sistémicamente datos e informacién
de activos de conocimiento.

Identificar competencias y capacidades que
respondan a los procesos para los que las y
los servidores publicos deben desarrollar las
funciones, en las dreas misionales.

Promover un cambio gradual de las entidades
y del sector publico hacia una cultura del
conocimiento institucional e identidad del
servidor publico.

Reforzar las competencias para la adaptacién
al cambio, especialmente los que se generan
por cambios.

Aprendizajes previos, para la vida, usando la
tecnologia y la Inteligencia Artificial 1A,

el riesgo y la complejidad de los entornos
organizacionales publicos.

Competencias blandas

Aprendizaje continuo.

6. Lineamientos conceptuales y metodoldgicos

El Plan Institucional de Capacitacion se fundamenta en varios conceptos clave que
orientan su desarrollo, implementacion y evaluacion, con el objetivo de garantizar que
los servidores publicos cuenten con las competencias necesarias para desempefiar de
manera efectiva sus funciones y contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

A continuacion, se presenta algunos conceptos que permiten comprender la propuesta del
Plan Institucional de Capacitacion — PIC.
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Aprendizaje Organizacional: Es comprendido como el conjunto de procesos que las
Entidades deben seguir, con el fin de que el conocimiento que se tenga al interior se pueda
transferir, aprovechando este activo intangible de gran valia para la toma de decisiones,
la formulacién de politicas pablicas y la generacién de bienes y servicios.

Talento Humano: Es considerado el principal activo de la Entidad Publica. Se refiere al
conjunto de capacidades, habilidades, conocimiento y actitudes que los servidores
publicos aportan a la entidad. El desarrollo y fortalecimiento a través de procesos de
capacitacion es crucial para mejorar la eficiencia, la innovacion y la calidad en la
prestacién del servicio publico.

Capacitacién: “Es el Conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion
no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la ley general de
educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz
desempefio del cargo y al desarrollo personal integral”. (Ley 1567 de 1998- Art.4).

Planes de capacitacion: Los planes de capacitacion de las entidades pablicas deben
responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las
dependencias y de los empleados para desarrollar los planes anuales institucionales y las
competencias laborales (Decreto 1083 de 2015, Art. 2.2.9.1), (Ley 909 de 2004, Art. 36).

Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional — DNAO: Consiste en
identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los servidores
publicos, que les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las competencias que
requiere el cargo (Reza, 2006).

Competencias laborales: Las competencias laborales constituyen el eje del modelo de
empleo publico colombiano y permite identificar de manera cuantitativa y cualitativa
necesidades de capacitacion, entrenamiento y formacion (Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion Funcion Pablica 2017).

Competencia: Es la capacidad de una persona para desemperiar, en diferentes contextos
y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector pablico,
las funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores y actitudes. (Guia para la Formulacion del Plan
Institucional de Capacitacion PIC-2008 -DAFP)

Desarrollo Institucional: El desarrollo institucional hace referencia al proceso mediante
la entidad mejora su estructura, recursos, procesos y capacidades para cumplir con la
mision y vision. El fortalecimiento de las competencias del talento humano es uno de los
pilares clave para alcanzar dicho desarrollo, ya que las entidades dependen de la
capacidad de sus funcionarios para adaptarse a nuevas exigencias y desafios.



‘% ' Concejo Municipal

@ de Covenas

Educacion: Entendida como aquella impartida en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos con sujecién a pautas curriculares
progresivas y conduce grados y titulos, hace parte de los programas de bienestar social e
incentivos y se rigen por las normas que regulan el sistema de estimulos. (Decreto Ley
1567 de 1998. Art. 7).

Educacion Formal: Se entiende por educacion formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecién a pautas curriculares progresivas, y conducentes a grados y titulos. (Ley 115 de
1994 — Decreto Ley 1567 de 1998 Art. 4 — Decreto 1227 de 2005 Art. 73 compilado en
el Decreto 1083 de 2015)

Educacion informal: Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, Entidades, medios de comunicacion masiva, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115
/1994).

Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano: Antes denominada educacion no
formal, es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de
niveles y grados establecidos para la educacion formal. (Ley 1064 de 2006 y Decreto
4904 de 2009). El tiempo de duracion de estos programas serd de minimo Educacién
Informal; 600 horas para la formacion laboral y de 160 para la formacion académica.
(Circular Externa No. 100-010 de 2014 del DAFP).

En cuanto a la asignacion de recursos, se tendra en cuenta el presupuesto disponible para
estas actividades. En caso de que el presupuesto sea insuficiente, se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa, conforme a lo estipulado en el articulo
3° de la Ley 1960 de 2019, que modifica el literal g) del articulo 6° del Decreto Ley 1567
de 1998.

Entrenamiento en el puesto de trabajo: Busca impartir la preparacion en el ejercicio
de las funciones del empleo con el objetivo que se asimilen en la préactica los oficios; se
orienta a atender, en el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas
para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes observables de manera inmediata. La intensidad del entrenamiento en el puesto
de trabajo debe ser inferior a 160 horas. (Circular Externa No. 100- 010 de 2014 del
DAFP).

Entrenamiento: En el marco de gestion del Recurso Humano en el sector publico, el
entrenamiento es una modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en el
ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los
oficios. En el corto Plazo, se orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de conocimiento,
habilidades y actitudes observables de manera inmediata.
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Formacion: En el marco de la capacitacién, es el conjunto de procesos orientados a
desarrollar y fortalecer una ética del servidor publico basada en los principios que rigen
la funcion administrativa.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): El MIPG es una herramienta de
gestion que permite a las entidades del sector publico planificar, ejecutar, hacer
seguimiento y evaluar sus actividades, de manera alineada con los objetivos estratégicos
y con una vision integral del desarrollo institucional. Dentro de este modelo, la
capacitacion del talento humano se ubica como un componente esencial para lograr los
resultados esperados y mejorar la eficiencia organizacional.

Modelos de Evaluacion: Con base en los sistemas de informacion vigentes, se deben
incluir indicadores que midan la pertinencia, la eficacia, eficiencia y efectividad de las
capacitaciones y el entrenamiento en el aprendizaje organizacional.

Profesionalizacion del servidor publico: Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado podréan acceder en igualdad
de condiciones a la capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que
adopte la Entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo,
atendiendo a las necesidades y presupuesto de la Entidad. En todo caso si el presupuesto
es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.
(Decreto 648 de 2017).

Cultura Organizacional: conjunto de creencias, valores y practicas compartidas por un
grupo de personas, permite enfocar todas sus actividades hacia una misma meta.

Se tendran en cuenta las siquientes recomendaciones del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion 2023-2033:

Se contara con el apoyo de las dependencias de comunicaciones institucionales,
tecnologias de la informacion y gestion documental. Los procesos de capacitacion
deben ser dinamicos y de preferencia orientada al puesto de trabajo.

» La oferta de capacitacion contemplara las tradiciones, situaciones socialmente
aceptables que conforman la cultura organizacional, ademas de valores, principios y
reglas formales de la organizacion.

> Se tendré en cuenta la cultura, costumbres y tradiciones ancestrales de los habitantes
del territorio en especifico para fortalecer la dindmica y cultura organizacional.

» Toda la oferta de capacitacion contara con una estructura de plan de aprendizaje o
secuencia didactica en la que se evidencien los objetivos y resultados de aprendizaje.

> La orientacion pedagogica, didactica o andragdgica que se dé en el marco de la
capacitacion debe orientarse por el enfoque de formacion continua o aprendizaje
significativo.

» La formacidn y la capacitacion para el sector publico debe formularse en el lenguaje
de competencias laborales para gestionar el talento humano.
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En lo que refiere a los procesos de formacion y capacitacion el Concejo Municipal de
Coverias, se enfocara no solo en apropiar y ampliar los conocimientos y habilidades, sino
gue también perfilara los comportamientos deseados de un servidor publico.

Para lo anterior, el PNFC 2023-2030, sugiere que se tenga en cuenta los siguientes
referentes:

Figura 2. Referentes

Vocacion de servicio Normatividad relacionada con la conducta
con énfasis en lo publico. moral y ética de los servidores publicos.

Defensa y cuidado del Clima Gestion de la informacion
patrimonio publico. laboral. y la seguridad digital.

Gestion del riesgo y Cédigo de integridad y manejo
prevencion de la corrupcién. de conflicto de intereses.

“

Competencias comportamentales las cuales se
encuentran enmarcadas en el Decreto 815 de
2018 compilado en el Decreto 1083 de 2015.

Cultura organizacional
y cambio cultural.

l. Marco Normativo

El Plan Institucional de Capacitacion, se fundamenta principalmente en las siguientes
disposiciones normativas:

1. Del Orden Constitucional.

Constitucion Politica de Colombia de 1991, “De la funcion publica”, titulo
V, capitulo 2 / articulo 53.

1.1. Del Orden Legal.
Ley 115 de 1994 “Por la cual se expide la Ley General de Educacion”.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1064 de 2006 “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion
no formal en la Ley General de Educacion”.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”.
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Ley 1757 de 2015 “Por la cual se promueve la participacion activa de los
ciudadanos en la gestion publica”.

Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de 2021 “Por medio de la cual se
expide el codigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas
disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario”.

Ley 1960 de 2019 “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el codigo de integridad del Servicio
Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones”.

Ley 2294 de 2023 Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

Decretos Nacionales.

Decreto ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion
y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica™.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades
del Estado”.

Decreto 815 de 2018 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos”.

Decreto 0199 de 2024 “Por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto
2024 para los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion”.

Directivas Presidenciales.

Directiva Presidencial 13 de 2024 “Directrices generales para la construccion
del Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia fiscal 2025”.
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Directiva Presidencial 01 de 2023 “Protocolo para la prevencion, atencion y
medidas de proteccion de todas las formas de violencia contra las mujeres y
basadas en género y/o discriminacién por razdén de raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia politica o filosofica, sexo u orientacién sexual o
discapacidad, y demas razones de discriminacion en el ambito laboral y
contractual del sector publico; y la participacion efectiva de la mujer en las
diferentes instancias de la administracion publica”.

1.4. Circulares.

Circular conjunta 001-2023 expedida por la Vicepresidencia de la Republica 'y
Funcion Publica “Medidas para la prevencion y atencion a las violencias contra
las mujeres y discriminacion racial en el ambito laboral del sector publico; y para
fortalecer e impulsar la participacion efectiva de las mujeres en las diferentes
instancias de la administracion publica”.

Circular No. 100.04 — 2018 expedida por Funcion Publica. “Cursos virtuales del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG”.

» Guia formulacidn, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional
de Capacitacion (PNFC), por la cual se dan lineamientos para la profesionalizacion
y Desarrollo de los Servidores publicos, orientando a las entidades sobre el nuevo
modelo de aprendizaje organizacional, basados en el desarrollo de las capacidades de
los servidores de la Entidades Publicas. (expedida por la Funcién Pablica-Esap 2017)

» Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023 - 2030 expedida por Funcién
Publica.

» Resolucidn 390 del 30 de mayo del 2017, por la cual se actualiza el Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del
Servidor Publico (2017 -2027) del Departamento de la Funcién Publica.

» Sistema de Gestion Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): Es un
marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun
dispone el Decreto 1499 de 2017.

Se hace necesario aclarar que los funcionarios que tienen derecho a los programas de
bienestar y capacitacion, de acuerdo con la Constitucion Politica y la normatividad
vigente, son los empleados publicos; los empleados de carrera administrativa, los de libre
nombramiento y remocion, los de periodo fijo, los temporales y los empleados con
nombramiento provisional como quiera que la capacitacion de los servidores publicos se
constituye en una inversion perceptiva e invaluable para la vida institucional de la
Administracion Publica.
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Figura 1 Sistema Nacional de Capacitacion y sus componentes

/ SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION \
(Decreto Ley 1567/98)

|| Disposiones
‘ legales

) '

' ' capacidades y

' ' ‘ habilidades del
v b J . servidor publico

Principios - Objetivos - Definiciones

J

Fuente: adaptado acorde con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998 - Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion 2020-2030, Funcion Publica y Escuela de Administracion Publica — ESAP 2023

1. Contexto General

El Plan Institucional de Capacitacion es el conjunto coherente de acciones de
capacitacion y formacion que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los
procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados
a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales
establecidas en una entidad publica.

1. Principios de la Capacitacion

La capacitacion en el Concejo Municipal de Covefias debera basarse en los siguientes
principios, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1567 de 1998:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso
complementario de la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus
propios objetivos en funcion de los propoésitos institucionales.

g Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con
el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

5] Objetividad: La formulacion de politicas, planes y programas de capacitacion,
debe ser la respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacion previamente
realizado, utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las
ciencias sociales y administrativas.

5] Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucion y
evaluacién de planes y programas, deben contar con la participacion de los
empleados.
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Prevalencia del interés de la organizacién: Las politicas, los planes y los
programas responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

gl Integracién a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los

empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de
acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la

capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

g Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el andlisis de casos concretos y en
la solucion de problemas especificos de la Funcién Publica.

gl Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar
dirigidos a impactar en la formacion éticay a producir cambios de actitudes, requieren
acciones a largo plazo.

[

2. Aprendizaje Organizacional

La cultura de compartir y difundir contempla entre sus metas el fortalecimiento del
aprendizaje organizacional, que se consolida mediante la preservacion de la memoria
institucional al identificar las buenas practicas y lecciones aprendidas. En este sentido,
el andlisis, la conceptualizacién y la comprensién del aprendizaje organizacional
cobran relevancia en el contexto de las entidades publicas.

Ahora bien, frente al desarrollo de la formacion y la capacitacion desde las entidades
publicas, se establece el aprendizaje organizacional (ver ilustracion 4). Este esquema
de gestion de la capacitacion, responde a la realidad y a las necesidades de los 6rganos,
organismos Y las entidades del Estado.

llustracién 4. Esquema de aprendizaje organizacional para entidades publicas

Necesidades Nuevas Diseno de Diseno de
grupos de valor practicas programas programas
Aprendizaje
organizacional

—_ Generar
x: Aprendizaje conocimiento
¢Comp mejorar el ‘ Acceso al grupal
desempefio? L conocimiento/
- r - O Aplicar lo
aprendido
Conocimiento
interno

Aprendiozaje
individual Mejorar

Conocimiento
externo

Transferir y
compartir

¢Qué hace la organizacion?
(Productos y servicios) T

¢(Cémo lo hace la
persona?

Técito T Explicito

Fuente: Direccién de Empleo Publico - Funcion Publica, 2020.
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3. Variables de la Capacitacion

Este plan se implementa para desarrollar competencias laborales en los servidores
publicos de una forma integral, se pretende cambiar la vision sobre cémo debe ser un
funcionario publico y orientar las tematicas del Plan en la busqueda de un perfil ideal
del servidor, en este contexto la formacion y la capacitacion debe estar soportada en
estas variables:

Politica de Estado: la politica pablica y la gestion estratégica del talento humano
debe ser de largo plazo y no de gobierno, que no se vea permeado por cambios
politicos o gubernamentales.

Cultura de la ética, la probidad y la integridad: se debe fomentar desde el hogar,
la escuela, el colegio, la universidad y en el trabajo, generando una cultura ética, de
lo probo y lo legitimo, que dé cabida al acatamiento estricto de las normas y reglas no
solo de la entidad, si no del orden nacional.

Los valores del servidor publico: Con la adopcion del Cddigo de Integridad del
Servidor Publico cuyos lineamiento emitio el DAFP quiere introducir en la formacion
de los servidores publicos criterios éticos que buscan; el bien comun, capacidad para
el ejercicio de funciones del empleo, compromiso con la sociedad, comunicacion,
equidad y respeto de género, respeto por la diversidad, espiritu de servicio, franqueza,
honestidad, innovacion, lealtad y respeto por la constitucion, rectitud,
responsabilidad, trabajo en equipo, solidaridad y equidad.

De acuerdo con lo anterior, mediante el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
(MIPG) liderado por el Departamento Administrativo de la Funcion Escuela de Alto
Gobierno 43 Publica, se expidié la Ley 2016 de 2020, en el cual se tienen cinco
valores esenciales: honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia.

La visidn de desarrollo y equidad: la equidad, comprendida como la reduccion de
la desigualdad social en sus multiples manifestaciones, no implica que todos los
colombianos tengan lo mismo, pero si que tengan las mismas oportunidades, asi se
mide la calidad del desarrollo econdémico, social, cultural, tecnolégico y politico.

4. Ejes tematicos del PNFC 2023 - 2030

Este Plan se formula cada afio a partir de un diagnostico de necesidades donde se
identifican aquellos factores a fortalecer para una mejor gestion administrativa y se
establecen las capacitaciones a desarrollar durante la vigencia, bajo parametros
establecidos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion — PNFC 2023-2030,
en el marco de los siguientes ejes tematicos priorizados.
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Ilustracion 5. Ejes tematicos priorizados.

PAZ TOTAL, MEMORIA Y
DERECHOS HUMANOS

HABILIDADES Y )
compsrsncms

PROBIDAD ETICA .
E IDENTIDAD
DE LO PUBLICO S

MUJERES, INCLUSIéN
Y DIVERSIDAD

TERRITORIO, VIDA
Y AMBIENTE

TRANSFORMACION DIGITAL
Y CIBERCULTURA

( Fuente Direccién de Empleo Publico - Funcién Piblica y ESAP, 2023 J\

41. EJE1:PAZTOTAL, MEMORIAY DERECHOS HUMANOS

Para garantizar que las entidades publicas tengan capacidad de atencion integral a las
necesidades derivadas de la arquitectura institucional para la paz y de las exigencias
ciudadanas para la no repeticion, se debe asegurar que servidoras y servidores
publicos del pais apropien los conocimientos y recomendaciones para una gestion
publica con enfoque basado en Derechos Humanos.

Temdéticas Sugeridas

o Historia social, politica y econédmica o Desarme, desmovilizacién
del conflicto armado y reintegracién
©La paz esencia del Gobierno o Justicia transicional
© Construccion de paz © Reforma institucional para la paz
© Acuerdo final 2016 y marco © Reparacion a las victimas
normativo para la paz

© Gobernabilidad para la paz © Rendicién de cuentas de los acuerdos de paz
© Desarme, desmovilizacién © Acceso a la justicia
y reintegracion © Reconciliacién y la resolucién pacifica de
© Proteccidn y cuidado de las vidas conflictos
©Modeclos de seguimiento alainversién  © Promocién y proteccién de los derechos
publica y medicién del desempefio humanos
© Construccién de indicadores © Lenguaje concordante y no discriminacion
© Evaluacién de politicas publicas © Reparacién
© Esquemas asociativos territoriales © Cultura de la paz
© Andlisic do impacto normativo sobre © Participacién ciudadana
paz © Didlogo ciudadano
© Trémites de paz © Seguridad humana
© Didlogo y la cooperacion © Acceso a servicios basicos como la
intergeneracionales salud, la educacién y la vivienda, que son
o Desigualdad y la exclusién social fundamentalos para una vida digna y para
reducir las desigualdades

o Sentido y funcién del servidor en el © Transversalizacion del enfoque de paz,
gobierno del cambio memoria y proteccién de las vidas las
© Participacién ciudadana en el disefio politicas pablicas
e implementacién de politicas © Resolucién/mitigacién de conflictos
publicas © Comunicacién interpersonal
© Marco de politicas de transparenciay © Construccién de redes
gobernanza publica

((Fuente PNFC. 2023-2030)

Fuente: Direccion de Empleo Publico, Funcion Publica y ESAP, PNFC, 2023-2030
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42. EJE?2 TERRITORIO, VIDAY AMBIENTE

Esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y comprender
los territorios como constructor social, sustento material y simbolico de las relaciones
entre sociedad y naturaleza. En este sentido las y los servidores puablicos tendran la
amplitud para construir herramientas que le permitan realizar un estudio y valoracion de
los territorios donde se desenvuelven ya sea en espacios urbanos o rurales, y como
consecuencia, generar ciertas estrategias de planificacion para el desarrollo dentro del
contexto de las problematicas locales variables del territorio de manera particular,
ofreciendo una solucion a esos fendbmenos e inconvenientes socio territoriales, como
también propender por la transformacion y gestién del territorio de forma multiestelar.

‘ Tematicas Sugeridas

o Espacio, lugar y territorio. © Cartografia participativa y cartografia social

olmaginarios y territorio. en la gestidn y planificacidn del territorio.

o Capacidades y potencialidades © Enfoque critico en |a produccién de
poblacionales y territoriales. territorios y territorialidades.

o Desarrollo endégenc y desarrollo © Formulacion de planes y proyectos desde el
desde lo local. mapeo participativo.

o Politicas publicas en la gestion o Sistemas de Informacién Geogrdfica en la
socio-territorial. estién territorial.

© Energias limpias y conflictos © Reconocimiento de los impactos del
socioambientales. conflicto armado en los Territorios

o Cambio Climdtico y desafios desde
la ciudadania.

o Incrementos sustanciales en la © Promocion de la convivencia, La Paz y los
productividad. Derechos Humanos.

© Minimizacién de costos. o Territorialidades en clave con la paz.

o Mejoramiento de la comunicacion. © Cambio climatico.

© Ruptura de fronteras geograficas. © Faltan teméaticas de medio ambiente.

o Capacidad de gestién de
conflictividades territoriales.

©Lenguaje claro y comprensible. © Orientacién al servicio.

© Servicio al ciudadano. © Flexibilidad y adaptacién al cambio.

© Priorizacién de |a inversion social. © Gestién por resultados.

9 Participaciéon ciudadana en el disefio © Formas de interaccién.
e implementacién de politicas © Comunicacién asertiva y no violenta.
publicas. © Diseno centrado en el usuario.

o Comunicacién y lenguajes comunes. © Adaptabilidad al cambio.

© Arte y Creatividad. © Capacidad de gestion de conflictividades

© Promocién de la convivencia, La territoriales.

©Paz y los Derechos Humanos con © Promocién de la convivencia, La Paz y los
enfoque territorial. Derechos Humanos con enfoque territorial.

© Comunidades de interés en la © Garantia de la participacién de mujeres,

estién territorial. diversidades sexuales y comunidades de
© Goce del espacio y tiempo. interés en la gestidn territorial.
© Pensamiento holistico/complejo/ © Reconocimiento de los impactos del

sistémico conflicto armado en los territorios.
((Fuente PNFC. 2023-2030)) o Creacidn en equipo.

4.3. EJE 3 MUJERES, INCLUSION Y DIVERSIDAD

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades publicas,
en el enfoque de género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestién
publica y su desarrollo, en el marco de la Ley 2294 de 2023, para lograr las cinco (5)
transformaciones propuestas en pro de la construccion de un nuevo contrato social para
alcanzar una cultura de paz, en donde la vida en dignidad y el cuidado de la causa comun
sea el foco del desarrollo y fortalecimiento institucional.

En este sentido los servidores publicos deben desarrollar habilidades y conocimientos
que les permitan realizar su trabajo, mediante el disefio, implementacion y monitorio de
planes, programas, estrategias y politicas reales y efectivas para superar las relaciones
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desiguales entre hombres y mujeres, las exclusiones historicas de las poblaciones diversas
gue componen al Estado colombiano y la corresponsabilidad de las labores del cuidado.

Tematicas Sugeridas

© Marcos normativos e institucionales  ©Las luchas de las mujeres desde el
que han materializado la exigencia movimiento social y feminista por la
y garantia de los derechos de igualdad de género y la garantia de
las mujeres, las personas con derechos en sus diferentes etapas y
discapacidad y los puebios. caracteristicas desde una perspectiva
Justicia de género, étnica y racial. sociohistérica y politica.

© Conceptos claves de los enfoques © Discriminacién por género, raza, etnia,
de género, interseccional y discapacidad, ciclo de vida, identidades
diferencial en el marco de garantia diversas no hegeménicas.
de derechos. © Cuidado y equidad en el marco de los

< Violencias basadas en género, derechos

© Decolonialidad y epistemologias. © Liderazgo femenino.

© Accicnes afirmativas que © Generar estadisticas con enfoque de género
contribuyan a escenarios incluyentes © Autodiagndstico (medir estado actual de las
© Planificacién de proyectos con brechas de género en la entidad)
perspectiva de género o Protocolos de prevencion, atencidn y
© Administracién publica inclusiva y proteccion de violencias y discriminaciones.
desde el amor eficaz © Ruta de empleabilidad para las personas
© Andlisis con datos desagregados con discapacidad
© Mecanismos de disefio, monitoreo o Merito e inclusién y diversidad
y evaluacién de las politicas o Didlogo social
publicas con enfoque de género,
interseccional y diferencial.

© Comunicacién asertiva © Resolucién de conflictos

< Pensamiento critico y estratégico © Resiliencia

© Respeto por la diversidad © Telerancia cero a la violencia de género

o Conciencia de las desigualdades © Reconocer un cambio actitudinal y

© Empatia profesional propio vinculado a la integracién
o Creatividad del enfoque de género en el quehacer diario
© Apertura a los cambios

Fuente PNFC, 2023-2030

4.4. EJE 4 TRANSFORMACION DIGITAL Y CIBERCULTURA

La capacitacion y la formacion de los servidores publicos debe pasar por conocer asimilar
y aplicar los fundamentos de la industria 4.0., de la Cuarta Revolucion Industrial y de la
transformacién digital en el sector pablico, pues los procesos de transformacién de la
economia en el mundo, sus conceptos, enfoques y modelos propuestos alrededor de las
tendencias en la industria impactan de una u otra manera a la administracion publica.

En este sentido, la industria 4.0., se despliega en un conjunto de tecnologias,
conocimientos, practicas y saberes que promueven una forma de producir bienes y
servicios con mayor confiabilidad y calidad en la que la tecnologia, y las aplicaciones
tecnoldgicas propician un canal dinamico para generar interacciones entre el Estado y la
ciudadania. Las “tecnologias disruptivas” se han convertido en el soporte del
protagonismo tecnologico, sin desvirtuar el factor humano en procesos productivos. La
robotica y la inteligencia artificial estan presentes en la situacion de algunos cargos y en
la aparicion de nuevos empleos, gracias a la diferenciacion que se presenta entre los
procesos de produccion, distribucion, consumo y atenciéon al ciudadano y a los clientes,
pone de manifiesto la necesidad de la digitalizacion en todos los procesos en el sector
privado y en el sector pablico, lo anterior, crea caracteristicas y atributos modernos en la
gestidn del sector pablico en todas las entidades de gobierno.
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Tematicas Sugeridas

© Naturaleza y evolucién de la © Cuarta Revolucién Industrial
tecnologia ©Smart Cities

o Apropiacion y uso de la tecnologia © Gobierno Digital

© Solucién de problemas con ©Industria 4.0. y su relacién con el Estado
tecnologias © Perspectiva internacional

© Tecnologia y sociedad © Nueva normalidad

© Big Data. © Normatividad vigente en el contexto del

© Desarrollo de competencias digitales servidor publico 4.0

© Automatizacidn de procesos © Atencion de mayor calidad. oportunidad y
© Minimizacién de costos en tiempo real
© Mejoramiento de la comunicacién © Andlisis de datos para territorios
¢ Ruptura de fronteras geograficas o Seguridad digital
© Maximizacién de la eficiencia o Interoperabilidad
©Incrementes sustanciales en la © Trabajo virtual
productividad © Teletrabajo
< Instrumentos de georreferenciacién  © Automatizacién de procesos
para la planeacién y el ordenamiento © Analitica de Datos
territorial © Programacion en Python y R
© Operacion de sistemas de ©Manejo de tecnologia Blockchain
informacién y plataformas © Razonamiento analitico
tecnolégicas para la gestién de © Smart Cities y su relacién con el Estado
datos

© Comunicacién y lenguaje © Cibercultura

tecnoldgico © Seguridad digital y de la informacién
o Creatividad oEticaenlalA
o Etica en el contexto digital y de o Adaptacidén al cambio

manejo de datos o Resolucién de conflictos - Autonomia en la
© Manejo del tiempo toma de decisiones, trabajo colaborativo y
o Pensamiento Sistémico en equipo
©Trabajo en equipo

Fuente PNFC, 2023-2030

45. EJE5PROBIDAD, ETICA E IDENTIDAD DE LO PUBLICO

El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su
raciocinio, parte de lo que Bloom planted que la identificacion es un impulso inherente
de reconocerse en valores, comportamientos, costumbres y actitudes de figuras
significativas en su entorno social; visto asi, las personas persiguen activamente la
identidad, asi no lo evidencien todo el tiempo. Por otro lado, todo ser humano busca
mejorar y proteger la identidad. Desde esta perspectiva, el principal rasgo de identidad
del servidor publico debe ser la ética de lo pablico.

La capacitacion en ética y probidad es especialmente importante en el contexto actual, en
el que la corrupcién V el mal uso de los recursos publicos San una preocupacion creciente
en muchos los servidores publicos deben Ser conscientes de las implicaciones éticas de
sus acciones y decisiones, y estar preparados para enfrentar situaciones en las que se
pueda presentar un conflicto de interés o una tentacion de actuar de manera indebida.

En este sentido, vale la pena mencionar que, una identidad es todo aquello que hace lo
gue una cosa o algo sea. En tal sentido, constituye una propiedad de los actores, que, son
todas las entidades publicas motivacionales y conductuales de lo que representa el servir
desde el sector publico para que Colombia y su sociedad sean cada dia mejores.

Ahora bien, “La identidad es fundamentalmente una cualidad subjetiva o de caracter
individual, arraigada en el entendimiento del actor sobre si mismo y, en gran medida,
sobre la sociedad en la que vive”. Lo que implica que, si cada uno de las y los servidores
publicos y colaboradores del Estado reflejan en su actuar cotidiano esta caracteristica,
gue de hecho hace parte de su perfil profesional y de su actitud hacia el trabajo, incidira
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positivamente en que la dependencia y la entidad preste un mejor servicio al ciudadano
y, si esto sucede, se reflejara en la confianza del ciudadano en el Estado.

©Desarrollar fluidez en varias formas  © Utilizar narrativas, multiples perspectivas
de expresar ideas centrales a y fuentes primarias en la creacién de
diferentes tipos de audiencia (p.ej. herramientas pedagdgicas
formal, no formal y comunidad < Comunicacién asertiva
educativa) © Valores del servicio publico (respeto,

< Conocimiento de diversas honestidad, compromiso, justicia, diligencia)
aproximaciones pedagdgicas o Programacién neurolingiistica asociada al
incluyendo filme, educacién popular, entorno publico
narrativa/testimonio, multimedia,
historia oral, etc.

© Impactos psicolégicos y emocionales 2 ldentidad nacional y del servicio publico
de la violencia o ldentificar acciones y aproximaciones

o Ver las injusticias que enfrentan que llamen la atencién en torno a las

cotros (as) y los limites que ello desigualdades locales y globales
implica en la libertad para todos (as)

@ Conocimiento critico de los medios o Mcedelos de gestion y presupuesto
o Analizar las raices e impactos orientado a resultados
actuales de las fuerzas de © Gobierno abierto .
denominacién o Programas de Transparencia y Etica Pdblica
eIndagar la identidad y las formas (PT%T) y Sistemas de Gestién Antisoborno
desiguales de ciudadania en entidades pulblicas (Ley 2195 de 2022)
© Principios de la Funcién Pdblica Integridad
© Politica de Integridad (Cédigo de = Objetividad
Integridad - Conflictos de Interés) o Transparencia
o Participacién ciudadana y rendicion @ Honradez
de cuentas. o Imparcialidad
o Planeacién con Enfoque diferencial y © Legalidad
responsabilidad ambienta

Fuente PNFC, 2023-2030

4.6. EJE 6 HABILIDADESY COMPETENCIAS

A través de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que
permitan complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia y
articular los componentes clave como la construccion de empleos tipo, de cuadros
funcionales y el diccionario o catalogo de competencias para lograr en la gestion
estratégica del talento humano un diferencial valioso que incremente el valor pablico
desde el rol del servidor publico.

Las condiciones de calidad y oportunidad del quehacer pdblico dependen, en gran
medida, de la planeacion, desarrollo y fortalecimiento de los aspectos asociados al ciclo
de vida de los servidores publicos (ingreso, desarrollo y retiro), por lo tanto, desde este
punto de vista, la gestion del talento humano debe ser innovadora y creativa, de tal manera
que llegue a ser aliada estratégica en el cumplimiento de la misionalidad de las entidades.

“Las competencias laborales se definen como la capacidad de una persona para
desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo;
capacidad que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores,
actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado pablico”.
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Temdticas Sugeridas

@ Pensamiento analitico © Creatividad e innovacién

©Pensamiento critico © Gestién documental

© Comunicacién digital © Control Interno Definiciones de las

©Liderazgo en entornos digitales competencias de nivel jerdrquico
correspondientes

©Herramientas para la obtencién de © Gestién de procedimientos
resultados o Gestién del Talento Humano por
o Comunicaciéon efectiva y asertiva Competencias
© Liderazgo efectivo o Guia referencial Iberoamericana de
o Gestién del desarrollo de las competencias
ersonas ©Plan Nacional de competencias laborales en
© Resolucién de conflictos el sector publico
o Catdlogo de competencias funcionales

© Aprendizaje continuo © Trabajo en equipo
© Orientacidn a resultados © Adaptacidn al cambio
© Orientacién al usuario y a los o Resiliencia, Tolerancia
ciudadanos S Inteligencia emocional
© Compromiso con la organizacién © Comunicacién, liderazgo, trabajo en equipo,
resolucion de problemas y conflictos

Fuente PNFC, 2023-2030

5. Diagnostico.

Diagnostico del Plan Institucional de Capacitacion del Concejo Municipal
de Covenas.

El diagnostico del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) del Concejo Municipal de
Coverias es una herramienta fundamental para identificar las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas (analisis FODA) del plan actual de capacitacion. Este
diagndstico tiene como objetivo proporcionar una vision integral sobre las necesidades
formativas de los funcionarios y concejales, evaluar la efectividad de las estrategias
implementadas y sugerir mejoras para optimizar el proceso.

1. Contexto y Justificacion.

El Concejo Municipal de Coverias tiene el compromiso de asegurar una administracion
publica eficiente, transparente y orientada al bienestar de la comunidad. Para ello, el
desarrollo del capital humano es esencial. El Plan Institucional de Capacitacion tiene
como objetivo capacitar a los miembros del Concejo y a los funcionarios en areas clave
como la gestidn publica, la transparencia, la atencién al ciudadano y el uso de tecnologias
de la informacion.

2. Metodologia Utilizada

El diagndstico se basa en:

» Revision documental de los registros de capacitaciones pasadas, informes de
desempefio y evaluaciones anteriores.
CONCEJO MUNICIPAL DE COVENAS, SUCRE

NIT: 823.004.035-1 - Carrera 25 N° 9 - 79 Guayabal - Covehas - Cédigo Postal 706050
www.concejodecovenas.gov.co - concejo@concejodecovenas.gov.co - Celular: 3244115713

0060




\2 Concejo Municipal

@ de Covenas

» Andlisis de indicadores sobre la eficacia de las capacitaciones previas (asistencia,

satisfaccion, aplicabilidad del conocimiento).

3. Analisis FODA del Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

Fortalezas

Compromiso institucional: Existe un compromiso claro del Concejo Municipal para
capacitar a su personal y miembros, lo cual se refleja en la creacion del PIC.
Variedad de temas: El PIC cubre una amplia gama de areas como la gestion publica,
liderazgo, atencion al ciudadano y nuevas tecnologias, lo cual responde a la diversidad
de funciones del Concejo.

Recursos tecnoldgicos: Se utilizan plataformas digitales y herramientas modernas
para la capacitacion, facilitando el acceso a los contenidos.

Disponibilidad de expertos: Hay disponibilidad de instructores calificados y
expertos en las areas clave que se abordan en las capacitaciones.

Debilidades

Falta de evaluacién continua: Aunque se realizan capacitaciones, no siempre hay
un sistema de evaluacion constante para medir la efectividad de las mismas ni un
seguimiento adecuado sobre la aplicacion de lo aprendido en la gestion diaria.
Limitaciones de tiempo: Los funcionarios y miembros del Concejo tienen horarios
y responsabilidades que dificultan la asistencia a todas las capacitaciones
programadas, lo que limita su participacion efectiva.

Desajuste entre la oferta y las necesidades reales: Algunas capacitaciones no
siempre coinciden con las necesidades especificas del personal, lo que puede resultar
en una formacion menos efectiva.

Falta de retroalimentacion post-capacitaciéon: No siempre se recoge
retroalimentacién de los participantes para mejorar futuras sesiones y ajustar el
contenido a sus expectativas.

Oportunidades

Implementacion de nuevas tecnologias: El uso de plataformas virtuales puede
ampliar el alcance de las capacitaciones, permitiendo una mayor flexibilidad en la
participacion.

Intercambio de experiencias: Existe la posibilidad de crear alianzas con otros
concejos municipales y organizaciones para compartir buenas practicas y
experiencias exitosas.

Ampliacion de temas: Se podrian incluir nuevos modulos relacionados con la
innovacion en la gestion publica, analisis de datos, y otras tendencias emergentes en
administracion publica.
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Aprovechamiento de las plataformas digitales: Utilizar mas herramientas de
aprendizaje en linea o hibridas para que los participantes puedan acceder a los
contenidos segln sus horarios y disponibilidad.

Amenazas

b)

d)

Resistencia al cambio: Algunos miembros del Concejo o funcionarios pueden
resistirse a la capacitacion si consideran que no es relevante para sus funciones o que
interfiere con sus tareas diarias.

Limitacion presupuestaria: En algunos casos, la falta de recursos financieros puede
limitar la cantidad y calidad de las capacitaciones ofrecidas, asi como la contratacion
de expertos en determinadas areas.

Falta de continuidad: Si no se mantienen las capacitaciones de manera periddica, el
conocimiento adquirido puede perderse con el tiempo o volverse obsoleto.
Desigualdad en el acceso a la capacitacion: Existe el riesgo de que algunos
funcionarios, especialmente si viven en dareas rurales o con dificultades de
conectividad, no puedan acceder a la formacion si no se consideran opciones
inclusivas.

4. Recomendaciones para mejorar el PIC

Evaluacion continua y seguimiento: Implementar un sistema de evaluacion continua
para medir la efectividad de cada capacitacion y realizar ajustes segun las necesidades
del personal.

Alineacion con las funciones especificas: Ajustar los contenidos del PIC a las
funciones especificas de los miembros del Concejo y los funcionarios municipales,
enfocandose en competencias clave para su desempeno diario.

Flexibilidad en la participacion: Ampliar las modalidades de capacitacion
(presenciales, virtuales, mixtas) para que los funcionarios puedan acceder a ellas
segun su disponibilidad y preferencia.

Fortalecer la retroalimentacion post-capacitacion: Establecer mecanismos para
recopilar y analizar la retroalimentacion de los participantes, utilizando estos datos
para mejorar futuras capacitaciones.

Incorporar nuevas tecnologias: Ampliar el uso de herramientas digitales para la
capacitacion, incluyendo plataformas interactivas y recursos educativos accesibles en
linea.

En Conclusion, podemos analizar que el diagnostico del Plan Institucional de
Capacitacion del Concejo Municipal de Covefias revela que, aunque existen puntos
fuertes como el compromiso institucional y la variedad de temas abordados, también hay
areas clave que requieren atencion, como la alineacion de las capacitaciones con las
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necesidades especificas y la falta de evaluacion continua. Con la implementacion de las
recomendaciones sugeridas, el PIC puede optimizarse, asegurando un impacto mas
positivo en el desempefio de los funcionarios y miembros del Concejo, y en ultima
instancia, en la calidad de la gestion publica del municipio.

6. Beneficiarios

Podran ser beneficiarios de las actividades de capacitacion sefialadas en el Plan
Institucional de Capacitacion-PIC, todos los servidores puablicos del Concejo
Municipal de Covefias. Las personas vinculadas mediante contrato de prestacion de
servicios, dado que no tienen la calidad de servidores publicos, no seran beneficiarios
de las actividades de capacitacion. No obstante, podran asistir a los procesos de
formacion o actividades que imparta directamente la entidad, que tengan como
finalidad la difusion de temas transversales de interés para el desempefio institucional
y pueden incluirse en los programas de induccion y reinduccion.

7. Medicién de cumplimiento.

Esta evaluacion mide la efectividad de las acciones de formacidn impartidas en el Plan
Institucional de Capacitacion, mediante indicadores que permiten conocer el impacto de
la formacion de los servidores y retroalimenta el Plan para realizar los ajustes necesarios.

Se establece la evaluacion del Impacto de la capacitacion que permite medir los
resultados frente a las competencias del saber, saber hacer y el ser como consecuencia de
la asistencia de los funcionarios a los diversos cursos, seminarios, talleres, diplomados o
congresos de formacion. Semestralmente se presentaran los reportes respectivos.

Para evaluar la gestion del PIC los indicadores desarrollados para la medicion del Plan
Institucional de Capacitacion son los siguientes:

7.1. Indicador de impacto
Implementacion de conocimientos adquiridos.
7.2.  Medicion de indicadores de cumplimiento

» Nombre del indicador: Medicion del conocimiento adquirido en las capacitaciones
en un nivel aceptable de los servidores que diligencian la evaluacidn de conocimiento.

» Formula del indicador: (Nimero de servidores que aplicaron los conocimientos
adquiridos) / (Numero total de servidores capacitados). *100 Este indicador
proporciona una medida del impacto de las capacitaciones al evaluar cuantos
servidores han aplicado activamente los conocimientos adquiridos en su trabajo
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diario. Un mayor porcentaje indica una implementacion mas exitosa de las
habilidades y conocimientos adquiridos.

8. Induccién nuevos servidores

La Induccion establece las acciones y parametros que deben tenerse en cuenta en Concejo
Municipal de Covefias, conforme al articulo 7° del Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual
se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados
del Estado, dispone: “(...) Articulo 7°.- Programas de Induccion y reinduccién. Los
planes institucionales de cada Entidad deben incluir obligatoriamente programas de
induccién y de reinduccion, los cuales se definen como procesos de formaciéon y
capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del empleado a la cultura
organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio publico y
suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publica y
de la Entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en
un contexto metodoldgico flexible, integral, practico y participativo™.

Por tanto, las actividades principales para la planificacion, ejecucion, seguimiento y
control de los programas de Induccion y Reinduccién forman parte integral del Plan
Institucional de Capacitacion - PIC. Es relevante sefialar que el programa de induccion y
reinduccion se lleva a cabo de acuerdo con el cronograma establecido para el PIC en cada
vigencia.

8.1. Programa de Induccion y Reinduccion.

Son procesos de formacion y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion
del servidor publico a la cultura organizacional, a desarrollar en estas habilidades
gerenciales y de servicio publico y a suministrar informacion necesaria para el mejor
conocimiento de la funcion puablica y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el
desarrollo individual y organizacional, en un contexto metodoldgico, flexible, integral,
practico y participativo.

El Programa de Induccion es el proceso dirigido a iniciar al servidor en su integracion a
la cultura organizacional durante los meses siguientes a su vinculacion.

Por lo anterior, la secretaria general de la Corporacion como jefe del talento humano
trabajara en la iniciativa de tener un programa de induccidn que se impartira cada vez que
un funcionario sea vinculado a la entidad y tendrd por objetivo dar la bienvenida al
servidor, contextualizarlo en la cultura organizacional, principios, valores, mision, vision,
sistemas implementados en la administracion municipal. Asi mismo, en la entrega de un
folleto que incluya la informacion relevante del Concejo Municipal de Covefias como es
la Estructura del Concejo, Misiony Vision, Principios y Valores; programas de Bienestar;
Plan de Capacitacion, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Némina,
Evaluacion del desempefio, el cddigo de ética y valores de la entidad, régimen salarial y
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prestacional, proceso de archivo; manual de funciones correspondiente a su cargo y
grado.

Para la presente vigencia el Concejo Municipal de Covefias adelantara las gestiones para
la construccion del Curso de Induccion Virtual.

El Concejo Municipal de Covefias desarrolla el programa de induccién por medio de los
cursos que ofrece la Funcion Pdblica -Plataforma EVA en el siguiente enlace:
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/es/induccion Este enlace contiene la informacion
general por cada dependencia y se contara con la colaboracion de la secretaria general.

8.2. Reinduccion

El Programa de Reinduccidn, en el Concejo Municipal de Covefias, estd dirigido a
reorientar la integracion del servidor pablico a la cultura organizacional en virtud de los
cambios producidos dentro del Concejo Municipal de Coverias, fortaleciendo su sentido
de pertenencia e identidad frente a la entidad. EI programa de reinduccion se impartiria a
todos los servidores por los menos cada dos (2) afios, 0 antes, en el momento en que se
produzcan dichos cambios, e incluirian obligatoriamente un proceso de actualizacion
acerca de las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulen la
moral administrativa.

En este sentido, la secretaria general de la Corporacién como jefe del talento humano en
articulacion con las dependencias de la Corporacion, para la presente vigencia,
desarrollara el programa de reinduccion. Por lo anterior, el programa de reinduccion en
la entidad se desarrollara a través de los cronogramas establecidos y de conformidad con
la actualizacion que deba realizar la entidad.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

1. Informar a los empleados acerca de reformas en la organizacién del estado y de sus
funciones.

2. Informar a los empleados sobre la reorientacion de la mision institucional, lo mismo
que sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su puesto de trabajo.

3. Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores deseado por la
organizacion y afianzar su formacion ética.

4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con respecto a la
Entidad.

5. Actualizar a los funcionarios en todo lo relacionado con las normas y las decisiones
para la prevencion y supresion de la corrupcion. Asi como informarlos de las
modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades de los servicios
publicos.

6. Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de
administracion de recursos humanos.
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9. Programas SENA

9.1. Bilinglismo

Este programa esta disponible para trabajadores publicos y contratistas que deseen
aprender una segunda lengua a través de English Dot Works, utilizando clases virtuales
impartidas mediante la plataforma Sofia Plus del Sena. Este programa es completamente
virtual y presenta la ventaja de ser altamente flexible en cuanto a horarios, ya que los
participantes pueden acceder a los contenidos las 24 horas del dia, en el momento que les
resulte conveniente. English Dot Works consta de English Does Work estd compuesto
por 13 niveles que inician en level 1 y terminan con un level 13. Al completar todos los
niveles, se logra un nivel B1 en inglés segun el Marco Comun Europeo de Referencia
(MCER). El programa se enfoca en la ensefianza de los niveles Al, A2 y B1, siendo
impartido de manera virtual y con una duracion de 180 horas para cada nivel.

9.2. Servidor Publico 4.0

Este programa busca proporcionar conocimientos y habilidades especificas que son
relevantes en el contexto de la Industria 4.0. Esto puede incluir temas como la
programacion, la gestion de datos, la ciberseguridad, la inteligencia artificial, la robotica
y otras disciplinas tecnoldgicas claves. Ademas, este curso incorpora métodos de
ensefianza innovadores, como el aprendizaje basado en proyectos, la simulacion y el uso
de tecnologias educativas avanzadas para garantizar una experiencia de aprendizaje
efectiva y alineada con las demandas cambiantes del mundo laboral.

10. Cronograma Plan Institucional de Capacitacion

Tema MES

EN |FE | MA|AB | MA |JU | JU | AG | SE | OC | NO

DI

Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) y Sistemas de
Gestion Antisoborno en entidades
publicas. (Ley 2195 de 2022)

Fortalecer la seguridad y la salud en
el trabajo

Mecanismos de  participacion
ciudadana.

Cultura de Paz y Democracia

Foro de Control Fiscal, control
politico y  control interno
disciplinario

Las luchas de las mujeres desde el
movimiento social y feminista por la
igualdad de género y la garantia de
derechos en sus diferentes etapas y
caracteristicas desde una
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perspectiva sociohistérica y
politica.

7 | Evaluacion de las politicas publicas.

8 | Herramientas Sistematizadas para la
gestion Contractual

9 | Fortalecer el bienestar laboral vy el
clima organizacional.

10 | Industria 4.0., y su relacion con el
Estado

Valores corporativos del servicio
11 | pablico.

12 | Compromiso con la Organizacion

10.1. Cronograma de Induccién 2026.

1

: —

Fuente: Grupo de Gestion Humana, Concejo Municipal de Covefias.

Observacion: El programa de reinduccion estara sujeto en el momento en que se
produzcan cambios en el Concejo Municipal.

Las fechas de cumplimiento del cronograma, estan sujetas a la disponibilidad de agenda
de los capacitadores y de los servidores.

11.Desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion

Se realiza la socializacion a través de comunicado interno a las diferentes dependencias
la aprobacion del PIC, su contenido y las acciones a seguir.

Para la ejecucion de las actividades se tendra en cuenta el conocimiento y experiencia de
funcionarios en lo que puedan aportar, asi mismo, aquellos funcionarios que tengan la
oportunidad de salir a capacitarse fuera del Municipio al regreso realimentaran lo
aprendido con los demas servidores.

Para las actividades donde se determine la necesidad de contratar facilitadores externos,
el representante legal de la Corporacion iniciara el tramite del respectivo proceso de
seleccion para que el area de gestion contractual adelante los estudios, procedimientos, y
demas tramites de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de la Entidad.
Adicionalmente, se designara supervisor para el seguimiento y control de lo contratado
en cumplimiento del Estatuto de Contratacion Estatal y demas disposiciones
concordantes a la materia.
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12.Financiacion del Plan Institucional de Capacitacion. -PIC.

Para el desarrollo de las actividades de capacitacion interna y externas contenidas en el
presente Plan Institucional de Capacitacion -PIC-, se tiene como fuente de financiacion
la disponibilidad de recursos definido en el presupuesto de gastos del Concejo Municipal
de Covefias para la vigencia 2026, y podra ser incrementado atendiendo las necesidades
de capacitaciones planteadas.

La modalidad de capacitacion sera presencial, semi-presencial o virtual, de acuerdo con
la disponibilidad de recursos, la tematica a desarrollar y la metodologia del programa.

13.Seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion -PIC-

La secretaria general de la Corporacion administrativa es la responsable como jefe del
talento humano del Plan Institucional de Capacitacion, para tal fin durante la ejecucion
de las actividades de capacitacion, se deberan dejar los siguientes registros:

» Registro de asistencia: Este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a
la capacitacion y permitira tener una base de datos actualizada para llevar una
estadistica sobre el indice de participacion.

> Registro de la evaluacion de la capacitacion: Aplicara para capacitaciones que se
Ileven a cabo al interior de la entidad. Se efectuara una vez finalice la capacitacion a
través de un formato disefiado para ello, con el prop6sito de conocer la percepcion de
los funcionarios que recibieron la capacitacion, relacionada con el uso de recursos
didacticos, cumplimiento del objetivo de la capacitacién, pertinencia, aprendizaje,
conferencista, entre otros.

En caso de no ser posible la aplicacion de la evaluacion a todos los asistentes a la
capacitacion, se practicard a una muestra aleatoria que debe ser representativa. El
resultado que arroje dicha evaluacion sera comunicado al area o funcionario responsable
quien debera implementar las acciones de mejora necesarias, que permitan obtener
resultados satisfactorios en la evaluacion. Este registro debe estar debidamente tabulado
y serd un insumo para la toma de decisiones gerenciales.

El seguimiento se llevara a cabo de forma trimestral, mediante los indicadores
relacionados a continuacion:

13.1. Indicadores de Eficacia
> Porcentaje de ejecucion del Plan de capacitacion.

> Porcentaje de satisfaccion de los beneficiarios respecto a las actividades de
capacitacion.



13.2. Indicadores de Eficiencia
» Ejecucion de los recursos destinados al PIC.

13.3. Indicador de impacto

» Valoracion del conocimiento adquirido por los beneficiarios de los programas
de capacitacion.

14. Meta

La meta para el afio 2026 es ejecutar el 100% de las actividades contempladas en el
Plan Institucional de Capacitacion 2026, alcanzando un cumplimiento total respecto
a las actividades planificadas.

15. Referencias

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Departamento Administrativo de la Funcion
Puablica - DAFP Tomado de: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg

Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2023-2030. Departamento Administrativo
de la Funcion Publica — DAFP y Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP
Tomado de: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/documentos-gestion-
estrategica-deltalento-humano-geth

Guia para la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC. Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP y
Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP de:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/documentos-gestion-estrategica-del-

talentohumano-geth
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CONSOLIDADO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ANO 2026

\'A Concejo Municipal

@ de Covenas

CONCEJO MUNICIPAL DE COVENAS

ANEXO N°.01
Necesidad de Poblacion TEMAS Métodos de Recursos
Necesidad capacitacién objetivo capacitacién
institucional Procesos
saber | hacer | ser Internos | Externos
Contratacion Estatal y
sus modificaciones
Manejo de las
Plataformas: SIA
Observa y SECOP Il
Concejales y | Procedimientos
Herramientas Secretaria capacitacion en SECOP Presupuesto
Sistematizadas General y |1l, enfocada en los X X Corporacion
para la gestion | Todos los | X X equipo  de | procesos de publicacion
Contractual procesos apoyo de documentos,
adscritos  al | consultas  publicas 'y
Concejo aprobacion de cuentas
Municipal en la plataforma y
herramientas para la
supervision de
contratos.
Estilo de vida
Manejo de extintores
Fortalecer la | Todos los Concejalesy | Primeros auxilios
seguridad y la | procesos X X X | Secretaria Prevencién del estrés, X Presupuestales
salud en el General manejo del tiempo.
trabajo Prevencion del riesgo
locativo.
Prevenciéon de lesiones
osteomusculares, -Uso
de video terminales.




\VA Concejo Municipal

@ de Covenas

Gestidn de Conflictos

Fortalecer el | Todos los Concejales y | Trabajo en equipo Presupuestales
bienestar procesos Secretaria Cultura organizacional
laboral y el General
clima Asesorfa de planes
organizacional. institucionales

Creatividad e

Innovacion

Gestion de hallazgos y

planes de

mejoramiento.

Normativas contables y

Concejales y | financieras.

Foro de | Todos los Secretaria Presupuesto publico Presupuesto
Control Fiscal, | procesos General Etica pablica en la Corporacion
control politico gestion de recurso
y control publicos.
interno Régimen de
disciplinario inhabilidades,

incompatibilidades vy

conflictos de interés.

Responsabilidad en la

eleccion de Personero y

secretario general.

Rendicion de Cuentas

del Concejo.

Presupuestos

Concejales y | participativos.

Mecanismos de | Todos los Secretaria Democracia Digital (E- Presupuestales
participacion | procesos General Participacion)

ciudadana.

Cabildo Abierto

Promocidn y Proteccion
del Derecho a
Participar.




\VA Concejo Municipal

@ de Covenas

Nuevo marco legal: De
la Teoria a la Sancion

(Ley 2195 de 2022)
Programa de Concejalesy | Gestidn de Riesgos de Presupuesto
Transparencia | Todos los X X Secretaria Corrupcion y Soborno X X Corporacion
y Etica Publica | procesos General .

Canales de Denuncia y
(PTEP) y i

Proteccion al

Sistemas de .
Denunciante.

Gestién = ACH
Antisoborno en DrfinSpIZLe_nc:a ctivay
entidades atos Abiertos

publicas. (Ley Cultura de la Integridad
2195 de éozz) (El Factor Humano)

Concejalesy | Cédigo de Integridad

Secretaria Etica Plblica y
Valores Todos los X X X | General 'y | prevencion del X Presupuestales
corporativos procesos equipo  de | Conflicto de Interés.
del servicio apoyo Humanizacién del
publico. adscritos  al | Servicio Publico
Concejo Cultura Organizacional
Municipal en el Concejo.

Fundamentos de la
Industria 4.0 en la
Concejalesy | Gestion Publica.

Industria 4.0., | Todos los X X Secretaria Blockchain para la X Presupuestales
y su relacion | procesos General Transparencia 'y el
con el Estado Control Fiscal.

El Concejo Digital:
Eficiencia Interna.
Covefias como “Smart
City” (Ciudad
Inteligente)




